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Workshop — Positieve feedback geven

Goede feedback motiveert!

Feedback geven is een waardevolle techniek voor leidinggevenden. Feedback geven lijkt makkelijk.
Toch zijn er meerdere valkuilen waardoor jouw feedback een heel ander effect kan hebben op de
ander. En dat is jammer!

Praktische informatie

Naam training of opleiding Workshop — Positieve feedback geven

Doel van de training In deze workshop leer je om op een positieve wijze
feedback te geven en te ontvangen, en veel
voorkomende valkuilen te vermijden. Want juiste
feedback motiveert de ander!

Doelgroep (direct) leidinggevenden en stafmedewerkers
Inhoud van de training e  Start met specifieke complimenten

e Ontdek de valkuilen in het feedbackgesprek
e Feedback in 4 stappen

e Op een stimulerende wijze feedback

ontvangen
Niveau van de training MBO
Vooropleiding Het is van belang dat de deelnemer de Nederlandse
taal beheerst in woord en schrift.
Lengte van de training 1 dag van 6 uur
Locatie Deze workshop wordt in-company georganiseerd.
Groepsgrootte Max. 10 deelnemers
Doelstellingen van de training De deelnemer is na de workshop in staat:

e om de samenwerking te verbeteren met
medewerker, collega’s en eigen
leidinggevende

Studiebelasting De deelnemer bereidt de workshop voor met een
voorbereidingsopdracht en maakt een persoonlijk
ontwikkelplan ter afsluiting.

Kwalificaties Geen
Kosten opleiding € 2.075,- groepsprijs in-company excl. BTW
€ 35,00 per lesdag

Certificaat UL-Team certificaat ‘Positieve feedback geven’

Om in aanmerking te komen voor een certificaat dient
aan de volgende criteria te zijn voldaan:
e 100% aanwezigheid
e 100% inzet tijdens de training
N.v.t.
N.v.t.

Studiemateriaal (inclusief in de kosten van de Schrijfmateriaal en opdracht

Voorwaarden Op al onze trainingen zijn onze algemene voorwaarden

van toepassing en de NRTO-gedragscode.
[ Opmerking |
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